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Resumen

Desde hace tres décadas el sistema educativo peruano ha ido sufriendo cambios y procesos
de transformacién poniendo en evidencia la precariedad tecnoldgica de las escuelas y la falla
de la alfabetizacion de caracter digital de los docentes, es cierto que hubo iniciativas por reducir
las desigualdades de las zonas urbanas y rurales a través de la integracion de las TIC. Sandro
Marcone hace mencion “el que sabe mas, aprovecha mas” haciendo asi un llamado a los
docentes que aun no ven las TIC como un recurso dentro del aula. Es preciso mencionar que
la llegada del Covid 19 puso en evidencia la falta de competencias digitales, develando la
necesidad de promover cursos de capacitacion de TIC. Para la base tedrica revisé diferentes
autores que me permitieron conocer términos como: los inmigrantes digitales, nativos digitales,
brecha digital, etc. Esto a su vez me permitié analizar y conocer el nivel de conocimiento del
uso de las TIC por parte de los docentes. Este trabajo busca conocer qué limitaciones tienen
los docentes para plantear estrategias que les permitan utilizar las TIC en la institucién segun
sus necesidades y contexto.

Palabras clave: Estrategias, Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, Proceso de

ensefianza.



Pisirimayllapi willasayKi

Kimsa chunka wataflam sistema educativo peruano nisgapiga tikrakuykuna, tikray
ruwaykunapas kachkan, chaywanmi gawarichikun yachaywasikunapa precariedad tecnolégica
nisqa kayninta, chaynallataq yachachigkunapa mana alfabetizacién digital nisga kaynintapas,
chigapmi karga llagtakunapi, chakrakunapipas mana kaglla kagkunata pisiyachinapaq, TIC
nisqapa hukllawakuyninwan. Sandro Marcone riman "aswan yachagmi aswanta aprovechan"
chaywanmi yachachigkunata waqyan, paykunaga manaragmi TIC nisqataga aulapi recurso
hinachu gawanku. Kayta rimananchikmi, Covid 19 chayamusganwanmi gawachirqa digital
nisqa yachaykuna mana kasgankuta, chaymi gawachirga TIC nisqa kamachikuypi
yachachinapaq cursokunata, yachachigkunapa musugyachiynintapas kallpanchanapag.
Tedrico nisgapaqga, hukniray gillgagkunatam gawarirgaku, chaymi inmigrantes digitales,
nativos digitales, brecha digital, hukkunapas chay términokunata yachayta atirganchik. Kaymi
kutinpi, yachachigkunapa TIC nisqawan imayna yachayninku kasganmanta gawariyta hinaspa
yachayta atirgayku. Kay llamkayga maskanmi yachayta ima limitacionniyugmi yachachigkuna
estrategias nisqakunata proponenankupaq, chaykunam permiten TIC nisgawan institucién
educativa nisgapi necesidadninkuman hina hinaspa contextonkuman hina.

Chanin rimaykuna: Estrategias, Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién, Yachachiy

puririy



Abstract

For three decades the Peruvian educational system has been undergoing changes and
transformation processes, highlighting the technological precariousness of schools and the lack
of digital literacy of teachers. It is true that there were initiatives to reduce inequalities in urban
and rural areas through the integration of ICT. Sandro Marcone mentions "the one who knows
more takes advantage of more" thus calling on teachers who still do not see ICT as a resource,
arrival of Covid 19 revealed the lack of digital skills, revealing the need to promote training
courses and teacher updating in the management of ICT. For the theoretical basis, different
authors were reviewed that allowed us to know the terms such as digital immigrants, digital
natives, digital gap, etc. This in turn allowed us to analyze and know the level of knowledge of
the use of ICT by teachers. This work seeks to know what limitations teachers have to propose
strategies that allow them to use ICT in the educational institution according to their need and
context.

Keywords: Strategies, ICT, Teaching process.
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INTRODUCCION

Actualmente nos encontramos viviendo en un gran desafio tecnolégico, las TIC van
evolucionando a pasos agigantados, si bien antes no se veian necesarias y eran inaccesibles
ahora son recursos accesibles y adaptables que un docente puede incorporar dentro del aula
de manera creativa para lograr un aprendizaje holistico, hovedoso y contextualizado.

Hoy en dia la manera de aprender no sélo se consigue dentro del aula, es una realidad
que tanto docentes y alumnos aprenden mediante la interaccion tecnolégica como: video
llamadas, grabaciones de voz, creacion de cuentos, etc. Entonces se evidencia que el uso de
las nuevas tecnologias permite el acortamiento de distancias y las barreras geograficas.

En la sociedad y en la educacion, marcan un hito entre un antes, un durante y un
después del uso. Durante esta investigacion se pudo evidenciar también la brecha digital
existente entre la zona rural y urbana, docentes que desconocian el uso de aplicativos y
programas que ayuden a la realizacion de las clases escolares con normalidad y la falta de
uso de estrategias con recursos tecnoldgicos; por otro lado los recursos y conocimientos
tecnolégicos con los que contaban las familias y la importancia de la conectividad juegan un
papel importante para el uso e incorporacion de estrategias aplicando las TIC.

Esta fraccionado en 3 capitulos, en el capitulo | se abordé sobre las estrategias para
la educacién, en el Il capitulo se abordé sobre el uso de la TIC, en el lll capitulo se analizé la
relacién entre ensefianza y aprendizaje. Finalmente se lleg6 a las reflexiones finales sobre la
ensefianza la misma que requiere planificacion el uso 6ptimo de recursos tecnolégicos para lo

cual necesita manejar de manera adecuada los TIC.



CAPITULO |
ESTRATEGIAS PARA LA EDUCACION
¢, Qué son Estrategias?

Hoy en dia existen diversas concepciones sobre estrategias de aprendizaje, en la
década de los 80 y 90, Monereo y Nisbet concuerdan en definir que las habilidades son:

- Consisten en procesos o0 secuencias de acciones.

- Representan actividades conscientes y voluntarias.

- Pueden englobar diversas técnicas, operaciones o actividades especificas.

- Tienen como objetivo principal el logro del aprendizaje y la resolucion de problemas
académicos y/o aspectos relacionados con ellos.

- Trascienden mas alla de lo que se entiende como "hébitos de estudio” al ser ejecutados
de manera adaptable.

- Pueden manifestarse de manera explicita (publicamente) o de forma implicita

(privadamente).

- Actian como herramientas que amplifican las actividades de aprendizaje y resolucién

de problemas. (Kozulin, 2000)

Diaz Barriga en “Estrategias para un aprendizaje significativo”, cita a varios autores
gue coinciden con la definicién de estrategias de aprendizaje donde ella llega a una definicion
formal, Diaz (2005) define “Estrategias de ensefianza son enfoques (combinaciones de fases,
actos o competencias) que un alumno emplea de manera consciente, orientada y planificada
como recursos maleables con el fin de alcanzar un aprendizaje con sentido y abordar
desafios.” (Diaz, et al, 1986; Gaskins y Elliot, 1998, p.234).

Es importante mencionar que la labor del docente es disefiar estrategias que guien al
alumno en el camino del aprender a aprender, que el alumno sea capaz de observar, analizar,
formular hipétesis, buscar soluciones e ir descubriendo su conocimiento por si mismo. Las
estrategias son procedimientos que pueden incorporar diversas técnicas cuyo fin es cumplir
con el propésito plateado.

En esa misma linea, Ramirez (2002). “Creemos que es fundamental que el profesor
disponga de una amplia gama de enfoques, comprendiendo su utilidad y como pueden ser
implementados o desarrollados de manera efectiva. Estas estrategias pedagégicas se
complementan con métodos de motivacién y trabajo en equipo, lo que amplia la perspectiva

para crear un entorno de aprendizaje enriquecedor y eficiente”. (p 141).



A todo esto Ramirez, nos hace mencién sobre la importancia de la aplicaciéon de
diversas estrategias que un docente debe poseer over en los nifios un aprendizaje significativo,
es el medio o forma con el cual el docente puede ensefar a los alumnos utilizando diversos
recursos o medios como se propone en este trabajo de investigacién, el uso de herramientas
tecnologias que ayuden a mejora el procesos, que un docente ya sea de zona urbana y/o rural
pueda conocer y utilizar recursos tecnolégicos, es preciso sefalar que las estrategias son
heuristicas, flexibles y adaptables.
¢Coémo Adaptar una Estrategia?

Para poder utilizar y adaptar una estrategia de aprendizaje es necesario realizar de
manera heuristica, reflexiva y flexible, la esencia de dar leccion radica en el principio de
suministrar una ayuda al aprendizaje constructivo del alumno, el docente es considerado un
reflexivo estratégico cuyo principal objetivo es promover un aprendizaje significativo.

Es necesario mencionar que no hay una manera impar de dar leccion o algun
procedimiento seguro que promueva el amaestramiento revelador, motivo por el que un
docente debe ampliar el bagaje de habilidades, sabiendo sus funciones, como utilizarlas y
desarrollarlas apropiadamente.

Diaz (2005), propone 5 aspectos esenciales que se debe considerar para reconocer
cual habilidad es la conveniente para esgrimir en indiscutibles instantes ya sea en sesiones de
clase o en una secuencia instruccional:

1. Considerar las caracteristicas individuales de los estudiantes, como su nivel de
desarrollo cognitivo, conocimientos previos y motivaciones, para adaptar la ensefianza a sus
necesidades particulares.

2. Evaluar el tipo de conocimiento general y el contenido curricular especifico que
se abordara, para seleccionar enfoques pedagdégicos apropiados que faciliten la comprensién
y el dominio del tema.

3. Establecer claramente la intencién educativa o la meta a alcanzar, identificando
las actividades cognitivas y pedagdgicas necesarias para que los estudiantes puedan lograrla.

4, Mantener una supervision continua del proceso de ensefianza, incluida la
revision de estrategias de ensefianza previamente empleadas, y seguir de cerca el progreso
y el aprendizaje de los estudiantes.

5. Reconocer el contexto intersubjetivo presente en el aula, como el conocimiento
compartido entre los estudiantes y la construccion colectiva de conocimientos, si es relevante

para la situacion. (p.141).



Tener en cuenta estos factores y poderlos interrelacionar nos permitird reconocer qué
tipo de estrategia podemos plantear y cuél serd la mas adecuada y utilizarla del mejor modo
posible para la realizacion del trabajo de investigacién y plantear el uso de estrategias,
considerar estos aspectos dentro de la propuesta de Diaz, me permitié analizar el objetivo
principal para posteriormente utilizar diversas estrategias para que las docentes puedan
conocer y utilizar los recursos tecnoldgicos y puedan servirles como estrategia. El primer factor
que consideré fue reconocer los saberes previos de las docentes, esto ayud6 a poder
identificar qué conocimientos y usos de las TIC tenian ellas, posteriormente mediante la
entrevista pude ir reconociendo el ¢por qué? las docentes de la muestra no sabian usar los
recursos tecnoldgicos y era porque ellas son consideradas inmigrantes digitales.
Posteriormente fueron surgiendo nuevas estrategias para lograr que las docentes
consideradas inmigrantes digitales pudiesen conocer, utilizar y ver los beneficios del uso de
las TIC y cuén favorables pueden ser.

Propdsitos de la Estrategia

Segun el Colegio de Graduados de las Ciencias Econémicas de Santa Fe (2015),
Debido a su significativa relevancia, la estrategia se destaca como uno de los dmbitos mas
fecundos y analizados en el campo de la gestién. Su intrincada naturaleza e incertidumbre se
derivan de la amalgama que efectla entre los componentes de la empresa y el contexto
circundante. Buscar estrategia en el campo educativo significa encontrar las vias para llegar
al estudiante, esto es posible gracias a la tecnologia llamada TIC y justamente ahi es donde
la buena aplicacion de la estrategia implica llegar a los alumnos.

Tipos de estrategias

a. Estrategias de ensayo

b. Estrategias de elaboracién

c. Estrategias de organizacion

d. Estrategias de planificacion

e. Estrategia de control de la comprension

f. Estrategias de evaluacién

g. Estrategia de regulacion y supervision



CAPITULO Il
USO DE LAS TIC
¢, Qué son las TIC?

A patrtir de la década de los 90 se usa la abreviacién TIC, posteriormente derivando a
principios de este siglo como: NNTT o N'TIC, Nuevas Tecnologias. Los inicios hacia una casta
de la tecnologia e investigacion surgen a partir de la invencion del receptor eléctrico,
actualmente el INTERNET, GPS, telefonia movil son ya consideradas como actuales
tecnologias (NNTT).

Los inicios se remontan hace 5,000 afios atras, cuando los egipcios y asi también los
sumerios empiezan a mantener informacién en materiales transportables (ejemplo: tablillas
cuneiformes), lo que les ha permitido establecer un aviso entre los humanos. Estos han ido
desarrollando, si alin inicio eran ideogramas! y pictogramas?, posteriormente con el pasar de
los afios estos soportes vienen evolucionando con la llegada de la tecnologia y la ciencia, la
invencién del telégrafo y el televisor marcan el principio de esta nueva era digital, los ultimos
30 afios se han caracterizado por la forma acelerada de implantar las tecnologias en el dia a
dia, con la llegada del Internet, la red y la web.

Segun Unesco (2015) se ofrece a los estudiantes la posibilidad de acceder al
conocimiento y la informacién, estimulando su participacién y resaltando la importancia del
respeto. Su empleo contribuye a la resolucién de problemas y al desarrollo de habilidades para
la convivencia, ya que, a través de diversas aplicaciones, estas herramientas fomentan el
aprendizaje colaborativo.
¢ Pueden ser una estrategia en la educaciéon?

Segun Rivera (2011), se presentan desafios sustanciales y, al mismo tiempo, facilitan
el acceso a una amplia variedad de informacion, eliminando obstaculos geograficos y
burocraticos, y en cierta medida democratizando el conocimiento. Las TIC tienen aplicaciones
en diversos contextos; es decir, pueden dinamizar la ensefianza en el aula y a la vez
complementar diversas tareas, lo que implica que su utilidad va mas alla del ambito académico
o de un periodo educativo especifico. Dado que la tecnologia es ahora un componente
esencial de la vida cotidiana, es posible explorar distintas formas de incorporar en diversas
esferas. Su impacto es innegable y sus ventajas son considerables; por lo tanto, el uso y

acceso a ellas no deberian constituir un obstaculo insuperable. Es esencial contar con un nivel

! ldeograma: es la representacion de una idea.
2 Pictograma: el pictograma apela a un dibujo para representar de manera figurativa una imagen.



basico de alfabetizacidn digital para aprovechar al maximo sus capacidades y lograr un uso
eficiente. (p. 137)

Rivera considera el uso de las TIC como reto y que pueden ser usadas en diferentes
actividades ya sea en el entorno de una oficina, en el ambito empresarial, educativo, etc. En
la actualidad se pudo evidenciar el “analfabetismo electronico” en los profesores de zonas
urbanas y rurales, esto permitié un aprendizaje autbnomo y forzado para asi continuar con el
ejercicio de las labores escolares, la interaccion que lograron en masa haciendo uso de
canales como: la radio, la television, las plataformas digitales (zoom, meet, etc.). Conocer
estas tecnologias es significativo para el amaestramiento y la diversificacion ya que abren
puertas de informacién ilimitada logrando la alfabetizacion electrénica. En consecuencia, sera
fundamental la
¢Cémo favorecen en la educacién?

Cabe, destacar algunas funciones:

Herramienta de expresion: Se utilizan para crear presentaciones, dibujos, textos,

etc.

- Canal de comunicacion interpersonal: Facilita la participacién de los estudiantes en
el aula y en entornos virtuales a través de mensajeria, foros, blogs, wikis, etc.,
fomentando el trabajo colaborativo y las tutorias.

- Instrumento para el procesamiento de informacién: Ayuda en la organizaciéon y
manipulacién de datos.

- Fuente de informacion abierta: Ofrece acceso a una amplia gama de conocimientos.

- Herramienta de gestion administrativa o tutorial: Simplifica las tareas de
administradores y tutores escolares.

- Herramienta de diagnéstico, evaluacion y rehabilitacién: Apoya en la evaluacion del
aprendizaje y en la atencion individualizada.

- Medio didactico: Guia el proceso de aprendizaje, suministra informacion,
proporciona capacitacion y estimula el interés.

- Generador de nuevos entornos de aprendizaje: Amplia las posibilidades educativas
a través de diversos escenarios.

- Medio ludico para el desarrollo cognitivo: Utiliza recursos multimedia para potenciar
el aprendizaje a través de la interaccion.

- Motivador del aprendizaje: Utiliza elementos multimedia para mantener la

motivacion de los estudiantes.



- Apoyo para la diversidad y seguimiento: Ayuda a los educadores a atender a
diferentes estilos de aprendizaje y ofrece mas herramientas para seguimiento y
evaluacion.

- Generador de actividades de aprendizaje: Facilita la creacién de nuevas actividades
pedagdgicas con alto potencial educativo.

Vivimos en una nueva era digital, los recursos tecnolégicos pueden y deben ser
incluidos en el aula, ya anteriormente se mencion6 que un docente debe estar actualizado de
acorde ala nueva era digital, uno de los objetivos en esta investigacion es proponer estrategias
para que los docentes hagan uso de las TIC.

Ventajas sobre el uso de las TIC

Motivacion

Tiende a aumentar la motivacion de los estudiantes, ya que les ofrece la oportunidad de
abordar los contenidos de manera mas atractiva, amena y divertida, facilitando la exploracion
de manera sencilla. Esta ventaja, la motivacién, podria considerarse como una de las mas
cruciales, ya que incluso si un docente posee excelentes habilidades de comunicacion, lograr
sus objetivos educativos se torna complicado si nho consigue mantener el interés del grupo.
Interés

Puede resultar un desafio para los educadores, especialmente segln su titulo, pero las TIC
tienen la capacidad de suscitar un mayor interés en los estudiantes, sin importar la materia en
si. Los recursos multimedia disponibles en Internet, como animaciones, videos, audio, graficos
y ejercicios interactivos, enriquecen la comprension de los contenidos de manera visual y
practica. Estos recursos complementan las fuentes de informacién tradicionales y contribuyen
significativamente a despertar el interés de los alumnos.

Interactividad

Los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar, comunicarse y compartir experiencias
con sus comparieros tanto dentro como fuera del aula, incluso con estudiantes de otros centros
educativos, lo que enriquece considerablemente su proceso de aprendizaje. Investigaciones
demuestran que la interactividad promueve un enfoque de ensefianza y aprendizaje mas
dinamico y pedagégico. La actitud del usuario hacia la interactividad fomenta la reflexién, el
andlisis de resultados y desencadena una mayor actividad cognitiva.

Cooperacion

Permiten la realizaciéon conjunta de experiencias, proyectos o trabajos. Trabajar en equipo,

aprender en conjunto e incluso ensefiar en colaboracion se vuelven mas accesibles gracias a



las TIC. Esta dinAmica no se limita solo a los estudiantes, sino que también involucra a los
docentes. Los educadores pueden colaborar entre si, compartir recursos que han demostrado
ser efectivos en areas especificas, en Ultima instancia, beneficiando al estudiante. Las TIC
fomentan un mayor sentido de comparierismo y colaboracién entre los estudiantes, creando
un entorno enriquecedor de aprendizaje conjunto.
Iniciativa y creatividad
Promueve el desarrollo de la iniciativa del estudiante, estimula su imaginacion y fomenta el
aprendizaje autbnomo.
Comunicacion
Promueve una relacion mas estrecha entre estudiantes y profesores, alejandose de la
educacion tradicional en la que los alumnos desempefiaban un papel pasivo. La comunicacion
ya no es tan formal y directa, sino que se vuelve méas abierta y natural, y se convierte en una
necesidad fundamental. Se establece una mayor comunicacion entre profesores y alumnos a
través de herramientas como el correo electronico, chats y foros, lo que permite compartir
ideas y resolver dudas de manera mas agil y colaborativa, etc.
Autonomia
Brindan a los estudiantes un vasto conjunto de canales y una gran cantidad de informacion.
Esto les permite ser mas autbnomos al buscar dicha informacién, aunque inicialmente
necesiten aprender a utilizarla y a discernir su relevancia. La tarea de ensefiar a los alumnos
a realizar esta seleccién es fundamental y recae en el docente. A través de este proceso, los
estudiantes aprenden a tomar decisiones por si mismos y a desarrollar habilidades criticas de
evaluacién y analisis de la informacion disponible.
Continua Actividad Intelectual
Se mantiene en pensamiento continuo para desarrollar habilidades y potencialidades.
Alfabetizacion Digital y Audiovisual
Promueve y facilita la adquisicion de los conocimientos necesarios para comprender y utilizar
de manera adecuada estas tecnologias. Es importante también mencionar que las TIC son
adaptables y flexibles, tanto el docente como el alumno pueden acceder a ellas.
¢Cémo usar las TIC en la Escuela?

Para lograr una integracion exitosa de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) en el contexto educativo, segun lo planteado por Coll (2009), no es
suficiente concentrarse Unicamente en el andlisis del impacto de las TIC en el proceso de

aprendizaje de los estudiantes, ya que dicho impacto esta influenciado por una variedad de



factores. Ademas, es esencial considerar las TIC como herramientas que tienen el potencial
de transformar las practicas educativas, lo que conlleva a la creacion de ambientes de
aprendizaje inclusivos y enriguecedores.

Es necesario precisar que las tecnologias estan presentes en el dia a dia, el uso de
estas dependera de diversos factores como: aspectos tecnolégicos con los que cuenta el
docente, la escuela y los padres de familia, de tal forma que las tres partes tengan la
disponibilidad de conocer y utilizarlas.

En esta investigacion se realizé un analisis de las TIC, cuyo resultado fue que ambas
muestras tenian un nivel basico, en cuanto a los padres de familia se pudo verificar la
conectividad, donde la mayoria de ellos contaban con un equipo celular y algunos pocos con
laptop o pc, el objetivo es proponer estrategias que ayuden a los docentes a utilizar las TIC;
se propuso dos estrategias:

Uso de Telegram

Para esta estrategia fue muy importante que los padres conozcan el aplicativo ya que
seria provechoso como medio de comunicacién entre la IE y el envié de tareas, pero a pesar
de la informacién proporcionada hubo resistencia por conocer y utilizar un aplicativo
desconacido para ellos, considero importante mencionar que la IE esta ubicada en una zona
rural; algunos padres tienen como lengua materna el quechua y otros se dedican al comercio
y otras actividades , se podria decir que estas caracteristicas cumplieron un rol importante por
la que no se haya podido utilizar este aplicativo en la IE.

Uso del aplicativo CapCut

Es necesario mencionar que la primera estrategia planteada que podria haber
beneficiado a la IE en cuanto al uso de un aplicativo tecnoldgico no tuvo el efecto esperado, la
segunda estrategia fue dirigida a los docentes para que ellos puedan crear y contextualizar de
acuerdo a sus necesidades y criterios, entonces es importante resaltar que las TIC pueden ser
utilizadas e incluidas en las actividades del aula ya que es un recurso que esta en nuestras
manos, ya dependera de la disposicién de los docente seguir aprendiendo e innovando.
Ventajas y desventajas de la TIC en los estudiantes y docentes

Se emplean como herramientas y recursos en el proceso educativo, involucrando tanto
a profesores como a estudiantes, especialmente en aspectos como la busqueda y
presentacion de informacion. Sin embargo, el potencial de las TIC en la educacion va mas alla

de esto. Uno de los grupos que se beneficia especialmente de la integraciéon de las TIC en la



educacion son las personas con discapacidad. Si el desarrollo tecnolégico no toma en cuenta
sus necesidades, podrian surgir nuevas formas de exclusion social.

Las personas con discapacidades visuales, como ceguera o deficiencias visuales,
enfrentan desafios en términos de accesibilidad a las TIC. Para abordar esto, se emplean
herramientas como "revisores de pantalla’, que les permiten interpretar la informacion
mediante una linea Braille en el teclado y un sistema de voz. En el caso de deficiencia visual,
se pueden realizar ajustes en el tamafio de fuentes, colores, contrastes y resolucion de
pantalla.

En el caso de las personas sordas, la situacion es diferente. A pesar de su capacidad
visual, muchas de ellas pueden enfrentar dificultades en la lectura y escritura. Una posible
solucion radica en establecer un vocabulario y una estructura de navegacion simples. Ademas,
es esencial que los contenidos de audio vengan acompafnados de subtitulos o descripciones
textuales.

La disponibilidad de TIC en las escuelas es esencial para evitar que grupos marginados
econdmicamente y minorias queden alin mas aislados en comparacion con aquellos que
tienen acceso a las TIC en sus hogares. La falta de acceso a las nuevas tecnologias podria
contribuir a la exclusion social.

Coll y Marti sefialan posibilidades significativas que las TIC ofrecen para la ensefianza,
aungue no se proporcionan detalles especificos en el texto proporcionado
Prescindir las barricadas espacio-temporales del catedrético y el alumno/a.
Flexibilizacion en la instruccion.

Amoldar los medios y las insuficiencias a las tipologias de los sujetos.

Beneficiar el amaestramiento subsidiario, asi como el autoaprendizaje.

® 2 0o T o

Personalizacion de la instruccion.
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CAPITULO Il
ENSENANZA - APRENDIZAJE
Ensefianza —Aprendizaje

Segun Crispin (2012) menciona “El aprendizaje se configura como un proceso tanto
intrapersonal como interpersonal, enriquecido por dimensiones sociales, culturales y
disciplinarias. Esta inmerso en contextos especificos y su comprension es inseparable de la
interaccion dindmica entre los elementos que contribuyen a su formaciéon”. (p.12). El
aprendizaje se realiza de manera personal quiere decir que cada uno aprende a su maneray
ritmo, en interaccion con otras personas va adquiriendo experiencias y dependera de estas
experiencias si el aprendizaje es significativo o no.

Es preciso sefialar que para aprender hacemos uso de distintas formas de razonar, las
personas aprenden pensando, esto implica recibir y obtener informacion, muchas de las cosas
las asimilamos de manera implicita e instintiva.

Aprendizaje autbnomo, orientaciones para la docencia.

Para Chumpitaz (2005), el aprendizaje autbnomo se concibe como:

El proceso de ensefianza-aprendizaje cobra un significado distinto cuando el desarrollo
del individuo que esta aprendiendo esta ampliamente influenciado por su experiencia en el
entorno en el que se desarrolla. En este sentido, la educacion tiene la responsabilidad de
mejorar dicho entorno y enriquecer las experiencias de aprendizaje para contribuir al desarrollo
6ptimo del individuo. (p.21).

En la actualidad estamos aprendiendo haciendo uso de plataformas multimedia
mediante la conectividad, surgiendo asi nuevas experiencias de aprendizaje enriquecidas por
audios, videos, etc., permitiendo un intercambio e interaccién en tiempo real flexible y dindmico
entre alumno y docente. Con la coyuntura actual el aprendizaje también es colaborativo ya que
ambas partes estan en proceso continuo de ensefianza-aprendizaje. Un docente se enfrenta
en el dia a dia a nuevas experiencias de capacitacion donde interactia y usa las NNTT, esto
a su vez le permite adquirir nuevos aprendizajes muchas veces de manera autbnoma, en estos
tiempos la mayoria de docentes han ido incorporando en sus sesiones de clase, videos,
audios, video llamadas, etc.

Informatica aplicada a los procesos de ensefianza aprendizaje en la serie: “Cuadernos
Educativos”
Segun Ramirez (2002). “Creemos que es fundamental que el educador cuente con un

amplio repertorio de enfoques pedagogicos, comprendiendo su utilidad y la forma en que

11



pueden aplicarse o adaptarse de manera efectiva. Estas estrategias de ensefianza se
enriguecen al integrar principios motivacionales y métodos de trabajo cooperativo, lo que
contribuye a crear un entorno de aprendizaje dinamico y participativo”. (p.141).

Haciendo una lectura al articulo del libro de Diaz que Alfredo Ramirez hace mencién
sobre la importancia que la aplicacion de diversas estrategias que un docente debe poseer
para promover en los nifios un aprendizaje con comprensién y significativo. Entonces una
estrategia es el conjunto de herramientas que la persona utiliza para lograr un propdésito o un
objetivo a alcanzar, es el medio o forma con el cual el docente puede ensefiar a los alumnos
de manera interactiva, es preciso sefialar que las estrategias son heuristicas, flexibles y
adaptables. Es la accion que se emplea haciendo uso de recursos y materiales didacticos, es
importante sefalar que principalmente los alumnos logren comprender lo propuesto mediante
estrategias viables, accesibles y contextualizadas manteniendo la atencién del alumno en esta
nueva era digital.

Desde la perspectiva del autor, un docente debe hacer uso de diversas estrategias y
qué mejor si estas van de la mano con las tecnologias que en nuestra actualidad se han vuelto
muy necesarias, ya que permiten un aprendizaje colaborativo.

Las TIC como herramienta para docentes

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) son herramientas poderosas
gue tienen el potencial de desempefiar un papel transformador en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Algunas de las formas en las que las TIC pueden beneficiar a los docentes
incluyen:

Acceso a Recursos Educativos

Las TIC permiten a los docentes acceder a una amplia gama de recursos educativos en linea,
como materiales didacticos, ejercicios interactivos, videos educativos y simulaciones,
enriqueciendo sus métodos de ensefianza.

Personalizaciéon del Aprendizaje

Las TIC ofrecen herramientas y plataformas que permiten a los docentes adaptar el contenido
y las actividades de aprendizaje segun las necesidades individuales de los estudiantes,
facilitando la personalizacion y diferenciaciéon en el aula.

Aprendizaje Colaborativo

Las TIC posibilitan la creacién de entornos de aprendizaje colaborativos en linea, donde los

estudiantes pueden trabajar juntos en proyectos, compatrtir ideas y colaborar en tiempo real.
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Evaluacién y Retroalimentacién

Las TIC ofrecen herramientas para realizar evaluaciones formativas y sumativas de manera
mas eficiente. Los docentes pueden utilizar plataformas en linea para administrar
cuestionarios, examenes Yy actividades de evaluacion, ademas de proporcionar
retroalimentacién rapida y detallada.

Ensefianza Invertida

Las TIC facilitan la implementacion del modelo de ensefianza invertida, donde los docentes
pueden proporcionar contenido en linea para que los estudiantes lo revisen antes de la clase,
permitiendo utilizar el tiempo en el aula para actividades interactivas y de discusion.

Es importante destacar que, si bien las TIC ofrecen muchas ventajas, también es por sus
limitaciones de los alumnos y avalar un uso equilibrado de las tecnologias en el aula. Los
docentes deben recibir capacitacién adecuada sobre como integrar de manera efectiva las TIC
en sus practicas educativas para aprovechar al maximo sus beneficios.

Lallegada de la nueva era digital

Segun Ovelar et al. (2009). “La difusion de Internet a lo largo de la década de los
noventa protagonizé una transformacion de primer orden en nuestra forma de acceder a la
informacion y de comunicarnos”. (p.33). Es necesario indicar que la llegada y acceso del
Internet abre un mundo de posibilidades muy distintas de comunicarnos y aprender, el
escenario de la educacién no queda fuera de este cambio tecnoldégico mas por el contrario
invita y se ve novedoso aprender y ensefiar usando nuevas estrategias tecnoldgicas que nos
sumergen al mundo del ciberespacio.

Dan Tapscott (2001). Realiza un estudio amplio donde evidencia la irrupcion de las
nuevas tecnologias y como estas van haciéndose parte importante en los aspectos sociales,
econdmicos y educativos, en este estudio el plantea el término "N-Generation”, o "N-Geners"
para referirse a los nifios y jovenes que fluctuaban en la década de los 90 entre los 2 y 22
afos, pueden manejar con total naturalidad y soltura ordenadores, videojuegos. Los N-Geners
son capaces de entender como funciona un ordenador, que pueden lograr o conseguir
haciendo uso de aplicaciones y programas, es necesario mencionar que los padres de estos
(Baby Boomer), reconocen la importancia del uso de las NNTT pero a su vez muestran
preocupacién ya que consideran que se estaria perdiendo el habito de la lectura y
concentracion, segun Tapscott existe una barrera entre las dos generaciones. Las TIC en la
actualidad acceden no controladamente a diferentes contenidos que bien podrian ser en

beneficio o en otro caso podria ser un adelantamiento en el desarrollo personal, donde el juego

13



es importante y muchas veces se sumergen en la tecnologia y no despiertan otras habilidades.
En la actualidad muchos de los nativos tecnoldgicos despiertan habilidades en el uso de
ordenadores, cuando lo hacen de manera individual se limitan a socializar y conocer nuevas
personas. Un profesor es competente y dedicado, capaz de buscar nuevas estrategias no solo
en transmitir sino mas bien buscar y usar nuevas tecnologias en pro de facilitar el aprendizaje.

Prensky (2010), hace mencién sobre como los tiempos han ido cambiando, los
estudiantes, del siglo XXI también llamados nativos digitales van experimentando cambios en
el manejo y utilizaciéon de las NNTT se hace evidente la brecha existente entre esta generacion
y sus predecesores llamados inmigrantes digitales quienes estan llamados a aprender muchas
veces de manera acelerada, imaginar nuevas formas de adaptar materiales que vayan acorde
a la lengua de los nativos digitales.

Para Prensky “El aprendizaje a través de los juegos digitales es una formula didactica
tan novedosa como dtil...” (p.13). Es preciso sefalar que un docente debe buscar estrategias
para interactuar de manera novedosa acordes a la actualidad, sabiendo que los nativos
digitales despiertan interés por nuevas formas de aprender, son mas interactivos, despiertan
mas su capacidad de concentracién ante situaciones que llamen su atencion, un docente esta
llamado a dar mas y hacer mas, un docente considerado inmigrante digital debe buscar nuevas
fuentes que le permitan impartir sus valiosos conocimientos a esta nueva era digital.

Luego de revisar diferentes autores, en relacién al proyecto de investigacion que busca
incorporar estrategias en el uso de las TIC, es a partir de la perspectiva de Alfredo Ramirez
en relacion al uso de estrategias por parte de un docente para lograr un aprendizaje
significativo y heuristico, haciendo uso de recursos digitales, cabe mencionar que muchos de
los docentes considerados inmigrantes digitales muestran un interés por ir de la mano con las
tecnologias y esto implica en algunos casos buscar nuevos recursos y aprender de manera
autébnoma, adquirir nuevas habilidades para crear, editar, publicar, etc. haciendo uso de las
NNTT. Los docentes que no pertenecen a la nueva era digital hacen evidente el desfase de
generaciones mientras que los nativos digitales manejan las NNTT con naturalidad, existen
docentes que aun no hacen uso adecuado esto limita en parte impartir una ensefianza
actualizada.

Conocedores de la importancia que tiene en nuestra actualidad el manejo de las TIC,
y cémo por medio de Internet se puede interactuar, compartir informacion en tiempo real,
introducir y manejar herramientas tecnoldgicas en el ambito de educacion, enfatizando que

muchos de estos aprendizajes en manejo y uso de las TIC fueron de manera autébnoma, un
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docente en nuestra actualidad debe ser competitivo, acorde al nuevo reto de ensefianza, las
limitaciones que existen para el manejo y uso de estas se basan en la falta de conocimiento,
manejo, problemas técnicos, el costo por equipos actualizados y también la falta de
conocimiento de otros idiomas hacen como el inglés, que desconozca otros aplicativos. La
teoria de aprendizaje del constructivismo planteada por Vygotsky, Piaget y Bruner en el siglo
XX, es la teoria que en nuestra actualidad respalda el desarrollo del aprendizaje de las TIC,
ya que el constructivismo se basa en que el aprendizaje se construye a través del
descubrimiento, el constructivismo entonces es un nuevo paradigma para esta nueva era
digital, los docentes, teniendo a su alcance diversos medios y recursos, donde ellos mismos
pueden controlar la direccion de su propio aprendizaje, pueden ampliar su propio aprendizaje
utilizando las herramientas tecnolégicas como por ejemplo: las redes sociales, wikis o
blogs, se podria considerar a las TIC como tecnologia donde el docente crea nuevas
experiencias de aprendizaje, que permitan nuevos escenarios de comunicacion, flexibles

enriquecido con todo lo que ofrece la tecnologia.
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REFLEXIONES FINALES

Durante el proceso de investigacion pude darme cuenta que el ser humano dia a dia
construye su aprendizaje y mas aun un docente esta llamado a innovar e integrar las TIC en
el proceso de ensefianza aprendizaje.

Sandoval (2020) hace mencion que: El proceso de la ensefianza requiere una
organizacion y planificacion por parte del educador, en este orden de ideas, la planeacion de
las actividades pedagogicas requiere pensar en la metodologia y los recursos mas indicados
para que los contenidos programaticos se puedan desarrollar en los estudiantes de una
manera apropiada.

Sabemos que un docente cuenta con diversas estrategias en aula para lograr el
aprendizaje en los alumnos y que mejor si podria ir incorporando nuevos recursos y aplicativos
tecnolégicos en sus sesiones de clase que contribuyan en lograr un aprendizaje significativo,
para concluir un docente debe asumir una actitud innovadora al cambio que le posibilite
mejorar su desempefio, que pueda adaptarse y utilizar los recursos tecnoldgicos que cada vez
se van actualizando.

Las TIC son un recurso que esta a disposicion de cualquier persona, son flexibles y
adaptables al contexto, es necesario mencionar que en nuestra actualidad los aplicativos o
programas tecnoldgicos se van actualizando y facilitando su manejo, un docente de zona
urbana y/o rural debe romper la brecha digital existente y promover experiencias significativas

para los estudiantes.
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